
Auftragsverfolgung

Bitte melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten an1

Besuchen Sie www.vwr.com
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Sobald Sie auf Ihrer Startseite mit Ihrem Profil verbunden sind, 
wählen Sie den Punkt "Auftragsverfolgung". 

Wenn Sie Informationen zur Nutzung unserer Onlineshops benötigen, wenden Sie 
sich an Ihr VWR Vertriebszentrum oder nutzen Sie unseren Need-Help-Bereich
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Wenn Sie Informationen zur Nutzung unserer Onlineshops benötigen, wenden Sie 
sich an Ihr VWR Vertriebszentrum oder nutzen Sie unseren Need-Help-Bereich

Unsere Auftragsverfolgung zeigt Ihnen eine Übersicht lhrer
Aufträge an. Wählen Sie bei Bedarf den gewünschten Zeitraum
und den Bearbei tungsstatus aus und klicken Sie anschließend in der 
Spalte "Dokument" auf die gewünschte Auftragsnummer, um die 
Auftragsdetails einzusehen.

Unter dem Punkt "Offene Aufträge" zeigen wir Ihnen eine Übersicht 
aller aktuell noch offenen Positionen
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Wenn Sie Informationen zur Nutzung unserer Onlineshops benötigen, wenden Sie 
sich an Ihr VWR Vertriebszentrum oder nutzen Sie unseren Need-Help-Bereich

 

 

In den Auftragsdetails stellen wir Ihnen alle relevanten 
lnformationen zur Verfügung. Prüfen Sie den Versand der Ware, 
laden Sie sich die benötigten Dokumente wie Rechnung, 
Lieferschein, Sicherheitsdatenblatt oder Analysenzertifikat herunter 
oder prüfen Sie anhand des Abliefernachweises, wer Ihr Paket 
entgegengenommen hat.

Über den Punkt "Rücksendungsanfrage stellen" haben Sie die 
Möglichkeit, die gelieferte Ware zur Retoure anzumelden.
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